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Asunto: Informe Individual de Resultados
Programas E023 y E001 2023

Dr. Héctor Hugo Bravo Hernandez
Director General

O.P.D. Servicios de Salud Jalisco
Presente.

Reciba un cordial saludo, aprovecho para agradecer la atencién brindada en relacién a la auditoria ndmero 1223 de titulo
“Programa de Atencion a la Salud y Programa de Atencién a la Salud de Personas sin Seguridad Social” (E023 y E001)
practicada por la Auditoria Superior de la Federacion al Gobierno de nuestro Estado con motivo de la revision a la Cuenta
Publica 2023; del cual, en dias recientes, dicho ente fiscalizador federal presento a la Cadmara de Diputados el Informe Individual
de Resultados, mismo que fue publicado en su pagina oficial y se encuentra proximo a notificar al Gobierno del Estado.

En este sentido, le informo que gracias a la adecuada vy oportuna atencion gue brindd en su momento el Organismo Publico
Descentralizado Servicios de Salud Jalisco a los muiltiples requerimientos de informacién y/o documentacion en las distintas
etapas de auditoria, segiin corresponda, el Organismo a su digno cargo resulto sin_observacién alguna por parte del ente
fiscalizador federal tal como se puede corroborar en el Informe Individual adjunto al presente.

De ahi que, a partir de esta etapa damos por terminada la colaboracion por parte de la presente Direccion General respecto a la
auditoria en comento.

No sin antes mencionar que, el multicitado ente federal est4 por iniciar los trabajos de fiscalizacién de la Cuenta Publica 2024,
por lo que en los préximos dias notificara al Gobierno de nuestro Estado la Orden de Auditoria de los recursos en referencia y, a
su vez, emitira un requerimiento de informacion para su atencién comespondiente, situacion que haremos de su conocimiento.

Sin otro particular, hago propia la ocasion para reiterarle mis méas atentas consideraciones.
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C.c. Lic. Lucia Lorena Lopez Villalobos, Directora de Rendicion de Cuentas y Auditorias del OPD Servicios de Salud Jalisco.
C.c.p. Lic. Andrea Blanco Calderén, Coordinadora General Estratégica de Desarrollo Social,
C.c.p Mtro. Alain Dimitrius lzquierdo Reyes, Subdirector General de Administracion del O.P.D. Servicios de Salud Jalisco.

C.c. Lic. Lucia Lorena Lépez Villalobos, Directora de Rendicion de Cuentas y Auditorias del OPD Servicios de Salud Jalisco.
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~Gasto Federalizado

Gobierno del Estado de Jalisco

Programa de Atencién a la Salud y Programa de Atencidn a la Salud de Personas sin
Seguridad Social '

Auditoria De Cumplimiento: 2023-A-14000-19-1223-2024
Modalidad: Presencial '
Nim. de Auditoria: 1223

Criterios de Seleccién

La identificacién de los objetos y sujetos de auditoria se realizé en eonsideracion de la
importancia financiera, cobertura geografica, entre otros.

En ese sentido, la estrategia de fiscalizacion a los programas EQ23 y E001, considera la
revision de las 32 entidades federativas, en funcion de ser un objeto con cobertura en la
totalidad del pais, asi como una dependencia, que funge como coordinadora de ese
Programa.

Objetivo

Fiscalizar la gestién financiera de los recursos federales transferidos a la entidad federativa a
través de los programas en 2023 y, en su caso, recursos ejercidos durante 2024, a fin de
verificar que se hayan gjercido conforme a lo establecido en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion, el {los) Convenio(s) de Colaboracién y demads disposiciones juridicas aplicables.

Se invita a conocer el Marco de Referencia del Programa de Atencion a la Salud y Programa
de Atencion a la Salud de Personas sin Seguridad Social, documento descriptivo y estadistice
gue agrupa los aspectos generales del E023 y del E001, las cuestiones estratégicas para su
revision, los resultados de las auditorfas efectuadas a los recursos del Fondo en las 32
Entidades Federalivas y la dependencia de la Administracion Publica Federal coordinadora
del objeto, asi como conclusiones y recomendaciones. Para su consulta, dar clic en el codigo
QR siguiente: '




Informe Individual del Resultado de |a Fiscalizacidn Superior de la Cuenta Publica 2023

Alcance

EI IMSS Bienestar y el extinto INSABI ejercieron recursos de los convenios de colaboracian
que se formalizarcn con los estados, para fortalecer la prestacion gratuita de servicios de
salud en favor de las personas sin seguridad social, en las regiones de alta y muy alta
marginacion, mediante la asignacion de personal de salud (APS), por lo que el universo
correspondiente a dichos recursos estd considerado en los informes individuales de
auditorias nimero 408 "Programa de Atencion a la Salud (Atribuciones Ejercidas por el
Extinto INSABI}" y 409 “Programa de Atencidn a la Salud de Personas sin Seguridad Social”.

Cabe sefialar gue con fecha 29 de mayo de 2023, se publicéd en el Diario Oficial de la
Federacion el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de
la Ley General de Salud, en el que se establecié que la Secretaria de Salud y los Servicios de
Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR)} asumen

las funciones del Instituto de Salud para el Bienestar, en los términos previstos en el referido
Decreto.

Resultados
Control Interno

1, E! resultado de la evaluacion del Control Interno realizada al Gebierno del Estado de
lalisco se presentara en la auditoria nimero 1216 correspondiente a la Cuenta Pdblica 2023,
que lleva por titulo “Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud”.

Servicios Personales

2. El Gobierno del Estado de lalisco suscribié con el Instituto de Salud para el Bienestar
{INSABI} un Convenio de Colaboracion para fortalecer, con cargo a los recursos del
Programa Presupuestario E023 “Atencién a la Salud” para el ejercicio fiscal 2023, la
prestacién gratuita de servicios de salud en favor de las personas sin seguridad social, en las
regiones de alta y muy alta marginacion, a través de la asignhacion del personal de salud de
las ramas médica, paramédica y afin, requerido para tal fin. Sobre el particular la entidad
reporté la asignacion de personal que se muestra a continuacién:
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PRCGRAMA DE ATENCION-A LA SALUD
GORIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
ASIGNACION DE PERSONAL DE SALUD

CUENTA PUBLICA 2023
Nlmero de plazas
. : Cumple
Descripcidn Convenio nimero INSABI-APS- Reporte de S\'/NO

. . E023-2023-1Al-14 la entldad
Médico especlallsta 1 o 1 L]
Médico general ' ' 69 69 sl
Enfermera general ' : .. 33 o 33 5l
Enfermera auxiliar 40 ‘ 40 sl
Psicélogo clinico : ) 3 o 2 Sl
Terapeuta de lenguaje. . 2 2 sl
Terapeuta de rehabilitacién 3 3 S|

) 151 ' 150

FUENTE: Cenhvenlo de Colaboraclén pars Fortalecer con cargo a |os recurses del Programa Presupuestal E023 "Atencidn a
la Salud” para el elercicio fiscal 2023 y listados de personal.

De lo anterior, se corroboré que los Servicios de Salud Jalisco {5S)) enviaron las listas de
asistencias, incidencias y base de datos del personal al INSABI y a los Servicios de Salud del
Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar {IMSS-BIENESTAR), el cual se ajusta al
numero y categoria de plazas del Anexo 2 del Convenio, Cabe hacer mencién que la
contratacién y page del personal asignado al Estado de Jalisco objeto del Convenio la realizd
el INSABI y el IMSS-BIENESTAR, por lo que la conciliacién, validacién o en su caso las
observaciones correspondientes, se reflejaran en las auditorias nimeros 408 "Programa de
Atencién a la Salud {Atribuciones Ejercidas por el Extinto INSAB!) y 409 “Programa de
Atencién a la Salud de Personas sin Seguridad Social”,

3. El Gobierno del Estado de Jalisco acordé con el INSABI el servidor plblico para la
coordinacidn, supervisién y seguimiento del Convenio de Colaboracién y que el INSABI hizo
de su conocimiento a través del oficio nimero INSABI-UCNAF-CRHRP-372-2023 los
mecanismos para llevar a cabo el control de asistencias, incidencias, periodos de tolerancia
y retardos. Asimismo, se constatd que los SSI reportaron las listas de asistencia- y los
informes de incidencias del personal de los meses de energ, febrero y junio de 2023 a través
de correo electronico y los meses de abril y mayo los reportd mediante oficie; sin embargo,
los 551 no reportaron las listas de asistencia ni los informes de incidencias del mes de marzo,
y los reportes realizados no los enviaron en tiempo y forma. Ademas, se corroboré que los
S§8) no reportaron las listas de asistencia ni los informes de lncndenc;as de agosto a
diciembre de 2023 al IMSS-BIENESTAR.
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PROGRAMA DE ATENCISN A LA SALUD
GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
CUENTA PUBLICA 2023

Lz entidad remlte: Cumple En el plazo establecldo -
Levantamiento de acias Sl No apl‘icé
Contrcl de aslstencias : NO NO.
‘Incidenclas de personal ) NO NG

Avance en el cumplimiento del DbJEtIVO,
metas e indicadores

FUENTE: Convenlo de Colaboracidn, corraos electrénicos y oficios de envio.

sl NO

El Organo Interno de Control de los Servicios de Salud Jalisco inicid el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para tales
efectos, integré e! expediente nim, 9310/2024 PI, por lo que se da como promovida esta
accion,

Transparencia

4. Los S5) remitieron el 10 de octubre de 2023 el avance en el cumplimiento del objetivo,
meta e indicadores de los meses de enero a agosto de 2023 al INSAB, y no presentaron
evidencia del reporte del avance en el cumplimiento del objetivo, ‘meta e indicadores de
septiembre a diciembre de 2023 al IMSS-BIENESTAR.

El Organo Interno de Control de los Servicios de Salud Jalisco inicié el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores pablicos y, para tales
efectos, integro el expedlente nam. 9311/2024-Pl, por lo que se da como promowda esta
-accion,

5. El Gobierno del Estado de Jalisco informé sobre la suscripeion del Convenio a la Auditoria
Superior del Estado de Jalisco y a la Contralorfa del Estado de Jalisco, y difundié el Convenio
en el periddico Oficial del Gobierno del Estado de Jalisco y en su pagina de internet.

Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 5 resuitados, de los cuales, en 3 no se detectaron irregularidades y 2
fueron solventados por la entidad flscaltzada antes de la emisién de este Informe.

Dictamen

La Auditoria, Superior de la Federacién fiscalizd las obligaciones del Gobierno del Estado de
Jalisco establecidas en el Convenio de Colaboracion para fortalecer, con cargo a los recursos
del Programa Presupuestario E023 “Atencion a la Salud” para el ejercicio fiscal 2023, la
prestacion gratuita de servicios de salud en favar de las personas sin seguridad social, en las
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regiones de alta y muy alta marginacidn, a través de la asignacién del personal de salud de
las ramas médica, paramédica y afin, requerido para tal fin del Convenio de Asighacién de
Personal; la auditoria se practicé sobre la informacién proporcionada por la entldad
fiscalizada de cuya veraudad es responsable, '

En la asignacidn de personal, el Gohierno del Estado de Jalisco infringié el Convenio de
Asignacién de Personal principalmente en la entrega de informes vy listas de asistencia; Ias
observaciones determinadas derivaron en las acciones correspondientes,

Asimismo, se re'gistraron‘ incumplimientos en las obligaciones de transparencia sobre la
gestion del Programa de Atencion a la Salud, ya que la entidad federativa no reporté los
avances de los informes mensuales relativos al avance en el cumplimiento de cbjetivos,
metas e indicadores de septiembre a diciembre de 2023,

En conclusion, el Gobierno del Estado de Jalisco realizé, én general, una gestidn adecuada
de las obligaciones establecidas en el Convenio de Colaboracién:

Servidores publicos que intervinieron en la auditorio:

Director de Area. _ Directot General
C.P. Vicente Chavez Astorga ' L.C. Octavio Mena Alarcén

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reunicnes, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacin que atiende los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este drgano técnico
de fiscalizacién para efectos de la elaboracién deflnltnva del Informe de Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Slstema Pdblico de Consulta de Aud|tor|as
(SPCA)
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Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1.
2.
3.

Control Internc
Servicios Personales

Transparencia -

Procedimientos de Auditoria Aplicados E023-E001

1. Control Interno: Verificar mediante la aplicacién de cuestionarios, la existencia de

controles internos para prevenir y minimizar el impacto de los riesgos que puedan
afectar la eficacia y eficiencia de las operaciones, la obtencién de informacién
confiable y oportuna, el cumplimiento de la normativa y la consecucién de los
objetivos del programa.

En caso de que la Unidad Ejecutora ejercid recursos por economias o rendimientos
financieros, verificar que estos se destinaron exclusivamente en las partidas de
gasto autorizadas y que hayan sido reportados al INSABI y/o IMSS-BIENESTAR.

2. Servicios Personales.

Para el convenio de asignacion de personal:

Constatar el ndmero y categorfa del personal de salud reportado por la entidad al
INSABI o en su caso al IMSS-BIENESTAR, en relacién con el que fue contratado y
asignado a la entidad a través del convenio de colaboracién.

Verificar que en caso de que exista personal distinto al anexo 2 del convenio, Iar
entidad haya solicitado la contratacion al INSABI o en su caso al IMSS-BIENESTAR y
se haya modificado el anexo.

Verificar que la entidad federativa cumplié con las obligaciones establecidas en el

~Convenio de colaboracién celebrado con el INSABI y en su caso con el IMSS-

BIENESTAR por la asignacidn de personal.

Transparencia: Comprobar que la UE remiti6 al INSABI y/o al IMSS-Bienestar dentro
de los plazos establecidos en la normativa, el avance en el cumplimiento de los
objetivos, metas e indicadores pactados para tal fin,

Verificar que la entidad fiscalizada informé a los organos de control y de
fiscalizacion superior de la entidad federativa, sobre la suscripcién del (los)
Convenio(s) de Colaboracion y/o Coordinacién de transferencia y asignacién de
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personal, que gestiond la publicacién de éstos en el érgano de difusién oficial de la
entidad federativa y en su pégina de internet.

Areas Revisadas

La Secretaria de la Hacienda Publica y los Servicios de. Salud, ambos del Gobierno det Estado
" de Jalisco.







